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A jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a NFC Trading Partner Kft. (székhelye: 5231 Fegyvernek Szent
Erzsébet Gt 107., cégjegyzékszam: 16-09-021897, addszam: 32383593-2-16, Tel: 06706035231) a tovabbiakban mint ,Eladd” ) és a
vevé (a tovabbiakban mint ,Vev6” ) jogainak és kotelezettségeinek szabalyozdsat tartalmazza az Elad6 dltal mikodtetett
webdruhdazon - a www.paganidesign.watch internetoldalon - keresztll értékesitett termékek adasvételével kapcsolatban és
elvalaszthatatlan részét képezi az adasvételi szerz6désnek, amely az interneten, az elektronikus aruhazon keresztil a Vevd és az
Eladd k6zott jon létre (a tovabbiakban mint ,Szerz6dés”).

1.1. A termékek részletes tényleges tulajdonsagait a weboldalon taldlhaté termékleirasok és a termékhez mellékelésre kerlld
haszndlati utasitas tartalmazza.

A weboldalon és hirdetésekben lathato képek illusztraciok.

Vevl tudomasul veszi, hogy az ezen fellleteken lathatd képek minimalisan eltérhetnek az értékesitett termékektdl ( pl.
szinarnyalatok). Ezen eltérések az elektronikus eszkdzok fajtajatdl és képernydObeallitasoktdl is fligghetnek. Eladd ezen eltérésekért
nem tartozik felel6sséggel.

Vevl tudomasul veszi, hogy a megrendelés visszaigazolasat kovetéen a Szerz0dés a — tavollévé - felek kozott létrejon, az fizetési
kotelezettséget keletkeztet szamara és a megrendelt terméket koteles atvenni és a vételdrat - valamint a szallitasi koltséget - a
futarszolgalatnak kiegyenliteni. A megrendelés leadasat kovet6en Vevd részérdl tortént barmely tévedés vagy elirds miatti
felel6sséget Eladod kifejezetten kizarja.

A Felek kozott létrejové Szerzédés tartalmat a megrendelés visszaigazolasa tartalmazza, a szerz6dés ezen visszagigazolas Vevd
részére torténd elklldésével létrejon. Eladd a megrendelést elektronikus uton haladéktalanul, de legkésébb 72 6éran beliil
visszaigazolja. Amennyiben a visszaigazolas a Vevl megrendelésének elkiildésétél szamitott, a szolgaltatas jellegétdl fliggd elvarhatd
hatarid6n beltl, de legkésébb 72 6ran belil a Vevohéz nem érkezik meg, Vevé6 az ajanlati kotottség alél mentesil. A megrendelés és
annak visszaigazolasa akkor tekintendd az Eladdhoz, illetve a Vev6hoz megérkezettnek, amikor az szamara hozzaférhetévé valik.
Elad6 nem felel, ha a visszaigazolads azért nem érkezik meg hataridében, mert a Vevé hibas e-mail cimet adott meg megrendelése
soran, vagy a sajat fiokjaban fellépd technikai probléma miatt nem tud e-mailt fogadni.

Az Eladd jogosult az egész megrendelést vagy annak részét térdlni, ha készlethiany miatt az Eladé nem tudja a megrendelést ezen
ASZF altal meghatarozott szallitasi idén belll teljesiteni a Vevonek. Eladd jogosult tovabba — amennyiben a megrendelt termék nem
elérhet6 - helyettesité terméket kiildeni. Ezekben az esetekben az Eladd kételes a Vevét tajékoztatni.

Amennyiben Eladé magyarorszagi raktardban a termék nem elérhetd, Elado fenntartja a jogot, hogy mas EU tagorszagbdl szarmazé
termékkel és/vagy alvallalkozét vagy egyéb kdzrem(ikodot ( teljesitési segédet ) igénybe véve teljesitse a szerz6dést, aki kézvetlenil
a Vevd részére szallitja ki a megrendelt terméket — valtozatlan aron és minGségben - sajat szerz6dott aruszallitd partnere Gtjan.

1.2. A vételar mindig a kivalasztott termék mellett feltiintetett 6sszeg, amely az altalanos forgalmi adét mar tartalmazza és magyar
forintban értendd. A termékek vételara nem tartalmazza a kiszallitas koltségét; a szallitasi koltség kulon dijtételt képez. A szallitasi
kéltségekrdl Vevé a megrendelés soran tajékozodhat.

Amennyiben az Eladé minden gondossdga ellenére hibas ar keril a webaruhaz felliletére és a hozza tartozd6 marketing
kommunikacids csatornakra, kiilénos tekintettel a nyilvanvaléan téves, pl. a termék kézismert, altalanosan elfogadott vagy becsiilt
aratol jelentésen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt megjelené téves arra - ideértve a ,0” Ft-os vagy ,1” Ft-os arat is -, akkor az
Eladé nem koételes a terméket hibas aron szallitani, hanem felajanlhatja a helyes aron torténd szallitast, amelynek ismeretében a
Vevo eldllhat vasarlasi szandékatdl.

1.3. A termékek, illetve a szallitasi szolgaltatasok arai, illetve dijai valtoztatasanak jogat Eladd fenntartja. A moddositds a mar
megrendelt termékek, illetve szallitasi szolgaltatasok vételarat, dijat nem befolyasolja; a termékek megvasarlasa és a szolgaltatasok
igénybevétele a megrendelésben szerepeltetett aron, illetve dijazas mellett torténik. Ennek megfeleléen a megrendelés elkildése és a
termék atvétele kozti idészakban bekdvetkezett arcsokkenés esetén Eladdnak nem all médjdban pénzt visszatériteni; ugyanakkor
Elad6 a megrendelés leaddsat kovetéen bekdvetkezd esetleges dremelkedéseket sem érvényesiti Vevével szemben.

1.4. Egy vasarlas alkalmaval csak egy kupon valthaté be. A kuponkedvezmények nem &sszevonhatéak, nem halmozhatdak. A
kuponok nem hasznalhatéak fel olyan termékek vasarldsakor, melyek oldalan szerepel az "Erre a termékre nem valthatéd be
kedvezményes kupon!" figyelmeztetés. A kuponkedvezmény a szallitdsi koltségre nem vonatkozik. A kuponok készpénzre nem
valthatéak. A kedvezménykuponnal vasarolt termék/termékek visszakiildése esetén az ligyfél visszatéritési igényének teljesitésere a
szamlan szerepl6 6sszeg az iranyado.

1.5. A vételarat Vevld legkésGbb a termék atvételével egyidejlileg koételes medfizetni. Vevé a vételar hidnytalan megfizetésével
teljesiti a szerz6dést. Eladd a vételar teljes megdfizetéséig tulajdonjogat fenntartja.

1.6. Meghiusult rendelések kezelése

Amennyiben a vasarldé a megrendelt és kiszallitott terméket nem veszi &t, és a csomag visszaérkezik az eladdhoz, a vasarld
szerzGdésszegést kovet el, amelybdl ered6 karokat az eladd jogosult érvényesiteni.

Ebben az esetben az eladd jogosult a kdvetkez6 koltségek megtéritését kérni:

e valamint adminisztracios koltség, amelynek mértéke brutté 1 500 Ft, amely fedezi a rendelés feldolgozasaval,
el6készitésével, dokumentalasaval és a garanciakartya kiallitasaval jaro veszteségeket.
Az elad6 fenntartja a jogot, hogy a vissza nem vett rendelések 6sszegét fizetési meghagyasos vagy egyéb jogi Uton érvényesitse,
valamint az ilyen vasarldktdl a jov6beni rendelések teljesitését megtagadja.
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A vételarat Vevd utanvéttel vagy bankkartyas fizetéssel teljesitheti. A kivalasztott harmadik fél fizetési szolgaltatd altal biztositott
fizetési modhoz kapcsoldddéan minden esetben iranyaddak az igénybe vett fizetési szolgaltatd szerzédéses feltételei. A harmadik fél
fizetési szolgaltatd a fizetési tranzakcidhoz kapcsoléddéan dijat érvényesithet az altala nyujtott szolgdltatas ellenértékeként. Ezen
szolgaltatasi dijak nem tekinthet6éek a paganidesign.watch webaruhdaz altal nyujtott szolgaltatas ellenértékének, nem képezik a
paganidesign.watch webdruhaz bevételét. Utdnvétes fizetés esetén a termék vételaranak és a szdllitas dijanak kiegyenlitése egyarant
a szallitast végz8 szolgaltaton keresztil torténik. Az utanvét dijardl Vevé a megrendelés soran tajékozddhat.

Vevd az Altaldnos Szerzédési Feltételek elfogadésaval beleegyezik, hogy Eladé elektronikus szamlat bocsat ki. Késedelmes fizetés
esetén Vevl koteles medfizetni Elado részére a Polgari Térvénykonyvrol szélé 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) szerinti
késedelmi kamatot.

Eladdt a Vevd altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott rendelési és szallitdsi adatokra visszavezethetd szallitasi késedelemért,
illetve egyéb problémaért, hibaért semminem’i felelésség nem terheli.

Eladd csak haztartasban hasznalatos mennyiségekre vonatkozd rendeléseket szolgal ki.
1.7. Szallitasi hataridék
A szdllitasi hatarid6 a megrendelés 1.1. pont szerinti hatdlyossa valasat ( megrendelés visszaigazolasa ) koévetéen kezdbdik. Eladd
ezen id6éponttdl szamitott 14 napon belll koteles a teljesitésre. A teljesitési hataridé eredménytelen elteltét kévetéen Vevd jogosult
elallni a szerz6déstbl. A 14 napos szallitasi hataridd alol kivételt képeznek azon termékek, ahol az ,rendelhet6” megjel6lés talalhato.
Rendelés esetén a szallitasi hataridé 60 nap.
Amennyiben a Vasarlo raktaron 1évo terméket valaszt, annak feladasa gyakorlatban 24 é6ran beliill megtorténik.
Amennyiben a Vasarlé rendelhet6 terméket valaszt, a szallitds varhatd hatarideje 10-12 munkanap, amely a vamkezelés és
kilsé logisztikai tényezdk fliiggvénye is lehet.
A fenti idétartamokon felll értend6é a Vasarld altal kivalasztott szallitasi szolgaltato kézbesitési ideje, amelyre Szolgaltaténak
nincs kdzvetlen befolyasa.
Eladé a teljesités soran alvallalkozot vesz igénybe.
1.8. Elofizetés és ismétlodo bankkartyas fizetés
A webaruhdazban lehet6ség van elbfizetéses termékek vasarldsara, amely soran a Vasarl6 havonta automatikusan megujulé
dijfizetést vallal.
A Vasarlo az els6 fizetés soran bankkartyas fizetési mddot valaszt, és hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltatd minden el&fizetési
id6szakban (altaldban havi rendszerességgel) automatikusan levonja a havidijat a megadott bankkartyardl, a SimplePay vagy
Barion rendszerén keresztil.
Az ismétl6dé fizetés feltételei:

e Az elsO sikeres fizetéssel a Vasarlo elfogadja, hogy a Szolgaltaté a megadott bankkartyan ismétlodo fizetést kezdeményez.

o A fizetések a SimplePay vagy Barion biztonsagos fellletén keresztil torténnek.

e A Vasarld barmikor lemondhatja el6fizetését, ez esetben a tovabbi automatikus terhelések nem térténnek meg. A lemondast
irasban (e-mailben) vagy a weboldalon keresztiil lehet kezdeményezni.

e A lemondas a kdvetkezd szamlazasi ciklusra vonatkozoéan Iép életbe.

A Szolgdltaté az elbfizetéses modell mikodését a NFC Trading Partner Kft. altal Gzemeltetett webaruhazban
(www.paganidesign.watch) biztositja. Az el6fizetés részleteirdl és az aktudlis dijakrol a termékoldalon taldlhaté részletes tdjékoztato.

2.

2.1. Eladé a megrendelt terméket szallitmanyozd cég igénybevételével juttatja el a Vevé altal megjelélt szallitasi cimre, amennyiben
rendelkezésre allnak a megfelel6 megkdzelitési lehetéségek és Gtviszonyok. A szallitasi dijat Vevd viseli. A mindenkori szallitasi dijak
Eladé weboldalan talalhatdak.

2.2. A megvasarolt termékeket az Eladé csomagmérettdl figgéen a GLS futdrszolgalataval juttatja el a Vevéhoz. A fuvarozd cég a
kildemény nyomkovetésér6l és a kézbesités idépontjardl kdzvetlendl a Vasarldnak e-mailt kild. Az e-mailben feltiintetett linken a
kiszallitas id6pontja modosithatd, ha a megadott datum nem megfelel6. Hatarozott idépontra térténd szallitast Eladé nem vallal.

A kiszallitott csomagot a futarcég a szallitasi cimen adja at a cimzettnek, vagy mas nagykord, 6nmagat igazolvannyal igazolni tudd
személynek

Az aru atvevije koteles a kiildeményt a fuvarozo jelenlétében megvizsgalni, és nyilvanvald, a kildemény kiils6 csomagolasan észlelt,
felismerhetd karok esetén felbontani, és a felismerhetd hidnyossagokrdl vagy egyéb karokrdl a fuvarozéval kézésen a sértilés jellegét,
mértékét, feltehetd okat, valamint, a kar részletes leirasat tartalmazd jegyzékonyvet felvenni, tovabba a sérilést és a kart a
fuvarozdnak és Eladénak haladéktalanul bejelenteni.

2.3. Ha Vevd az arut az Eladd altal megbizott szallitmanyozd altal jelzett, illetve egyeztetett szallitasi idépontban olyan okbdl nem
veszi at, amelyért felelés, az Eladd jogosult az Ujboli kiszallitas dijanak Vevdre torténé terhelése mellett a termék kiszallitasat
ismételten megkisérelni vagy a szerzdédéstdl eldlini.

Eladét elalldsi jog illeti meg abban az esetben is, ha a Vev6 a megrendelt termék atvételét megtagadja a kiszallitaskor.

Amennyiben Vevé nem torélte rendelését és azt a kiszallitaskor barmely okbdl nem veszi at, kételes megfizetni Eladd részére a
termék kiszallitasaval 6sszefliggésben felmerilt valamennyi kéltséget.

2.4. Az aru elklldésekor a karveszély akkor szall at Vevére amikor az aru leszallitasra kerlil a Vevé vagy az altala megbizott, illetve
helyiségében tartdzkodo, az Eladotdl, ill. a szallitétol eltéré harmadik személy részére.

2.5. A vételar hatdrid6ben térténé maradéktalan megfizetésének elmaradasa esetén Eladd jogosult a Vevé megrendelését tordini,
illetve a szerzédéstdl elallni.

3.1. Ha a VevO nem elégedett a vasarolt termékkel, a fogyasztd és a vallalkozas kozoétti szerz6dések részletes szabalyairdl szolo
45/2014. (11.26.) Korm. rendelet 20.§ alapjan a termék atvételének napjatdl szamitott 14 napon belll indokolas nélkil eldllhat a
szerz6dést6l. Az eldllas bejelentésére Eladd weboldalan keresztil - https: aganidesign.watch/visszateritesi-szabalyzat -
biztosit lehet6séget. Vevd ezen a fellileten jelentheti be eldllasi nyilatkozatat, melyet Eladé haladéktalanul visszaigazol.

Elalldas esetén Vev6 koteles az érintett terméket haladéktalanul, de legkés6bb az eldllas kozlésétél szamitott 14 napon belil
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visszajuttatni Eladonak eredeti allapotban - cimkékkel, karosodas és hasznalatra utald jelek nélkil - minden hozza tartozé és Vevé
részére atadott dokumentacioval egyitt. A termék visszakildésének kozvetlen koltségét Vevd viseli. A csomaghoz mellékelni kell a
hidnytalanul kitoltott visszaklldési nyilatkozatot. A fogyaszté a termék tulajdonsagainak és miikodésének megallapitasahoz
szlikséges haszndlatot meghaladd haszndlatért és abbdl eredd értékcsokkenésért felel. Ebben az esetben csak az értékcsdkkenés
O0sszegének levonasa utan fennmaradé vételarrész fizetend vissza vevé részére.

Amennyiben Vev6 nem fizette meg a termék feladasakor annak postakoltségét, Ggy Eladd a visszautalasra kerild vételarbdl jogosult
ezen 0sszeget levonni.

Az eldllasi jog nem gyakorolhato - tobbek kdzott - az alabbi esetekben:

- olyan nem elGre gyartott termék esetében, amelyet a fogyasztd utasitdsa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak el, vagy olyan
termék esetében, amelyet egyértelm(en a fogyaszté személyére szabtak;

A visszatéritendé Osszegek a vasarlastdl vald eldllas illetve reklamacio elismerését kovetéen haladéktalanul, de legkés6bb 14
munkanapon belll keriilnek visszatéritésre. Visszatéritést csakis bankszamlara tudunk elvégezni, lakcimre nem all médunkban.

4.1. A Vevét Elado hibas teljesitése esetén megilletik a kovetkez6 kellékszavatossagi jogok:

A Vev6 a (kellék)szavatossagi igényeit olyan termék, illetve szolgaltatdas esetén érvényesitheti, amely az atadasakor, illetve
teljesitéskor nem felelt meg a jogszabalyban vagy a szerz6désben meghatarozott minéségi kévetelményeknek. A Vevs altal a
szerz6déskotéskor ismert hibdra nem lehet szavatossagi igényt érvényesiteni mint ahogy olyan hibak esetében sem, amelyeket a
VevOnek a szerz6déskotés idopontjaban ismernie kellett.

Amennyiben - szavatossag esetén - beigazolddik, hogy a termék, illetve szolgaltatas hibas volt, a Vevd kijavitast vagy kicserélést
igényelhet, kivéve, ha az ezek ko6zll a Vev6 altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy az Eladé szamara mas igénye
teljesitéséhez képest aranytalan tébbletkdltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést a Vevé nem kérte, illetve nem kérhette,
ugy igényelheti az ellenszolgaltatds aranyos leszallitasat; vagy a hibat Elado koltségére maga is kijavithatja, illetve massal
kijavittathatja vagy - végsd esetben - a szerz6déstdl is eldllhat. A Vevl a valasztott kellékszavatossagi jogdrdl egy madsikra is
attérhet, az attérés koltségét azonban minden esetben a Vevd (beleértve a Fogyasztonak minésiilé Vevéket is) viseli, kivéve, ha az
attérés indokolt volt, vagy arra Elad6 adott okot. Jelentéktelen hiba miatt nem lehet a szerz6déstdl elallni fliggetlenil attdl, hogy a
Vevo Fogyasztdnak minGsil-e vagy sem.

A Vevl6 szavatossagi igényeit az Eladdval szemben érvényesitheti. Vevd a hiba felfedezése utan késedelem nélkll koteles a hibat
k6zolIni. Vevo koteles a hibat kézolni és ezzel egyidejlileg a hibas termékrol fotdt kildeni Eladd részére. Ha a Vev6 Fogyaszto, akkor a
hiba felfedezésétbl szamitott két honapon beliil kézolt hibat késedelem nélkil kozoltnek kell tekinteni.

A szavatossagi jogok a teljesités idépontjatol szamitott egy év alatt éviilnek el. Amennyiben a Vev6 Fogyasztéonak mindsiil,
szavatossagi igényeit a kiszallitastol (teljesitést6l) szamitott két éves eléviilési hataridén belll érvényesitheti. Az elévilési hataridék
letelte utan a kellékszavatossagi jogok mar nem érvényesithetok. A szavatossagi kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos kéltségek
- igy a hibas termék szallitasi koltsége is — Eladét terhelik.

4.2. A Fogyasztét megilleté termékszavatossag

Szolgaltatét az altala értékesitett termékekkel kapcsolatban termék - és kellékszavatossagi kotelezettség terheli, melyek
vonatkozasaban a Polgari Térvénykonyv (2013. évi V. térvény) 6:159.-6.170.§ szakaszai iranyaddak.

A Fogyasztonak mindsiilé Vevé a termék hibdja esetén a hiba kijavitasat vagy - ha a kijavitds megfelel6 hataridén belll, a Fogyasztd
érdekeinek sérelme nélkil nem lehetséges - a termék kicserélését kérheti a termék gyartdjatdl vagy forgalmazdjatol (a tovabbiakban
egyltt: Gyartd). Ezt a jogat a Fogyasztd abban az esetben gyakorolhatja, ha a termék nem felel meg a Gyarto altali forgalomba
hozatal idépontjaban hatdlyos minGségi kovetelményeknek vagy nem rendelkezik a Gyartd altal adott leirasban szerepl6
tulajdonsagokkal; ilyen hiba esetén a Vevé eldontheti, hogy az adott problémaval a Gyartéhoz vagy a Szolgaltatéhoz fordul. A
fentieknek megfeleléen ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igény egyszerre, egymassal parhuzamosan
nem érvényesithet6; a Fogyaszté a termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén a kicserélt termékre, illetve
kijavitott részre vonatkozé kellékszavatossagi igényét a Gyartoval szemben érvényesitheti.

A Fogyaszté termékszavatossagi igényét a termék Gyarto altali forgalomba hozatalatdl szamitott két éven bellil érvényesitheti. E
hataridé elteltével a Fogyasztd e jogosultsagat elveszti. Ezen id6tartamon bellil a Fogyasztd a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil
(2 hénapon belll) kételes a hibat a gyartdval kozélni. A kozlés késedelmébdl eredd karért a Fogyasztd felelbs.

4.3. Amennyiben a Vevl Fogyasztonak mindsul, joétallasi (garancialis) jogok illetik meg a brutté 10.000,- Ft-ot meghaladd
termékvasarlas esetén az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd kételezd jotallasrdl szdold 151/2003. (IX.22.) Korm. rendelet
szerint az annak mellékletében felsorolt termékek vonatkozasaban.

A Szolgaltatot egyes, a 151/2003. (IX.22.) Korm. rendelet 2. §.-ban foglaltak szerinti értékhatart elér6 termékeire vonatkozoéan a
Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. térvény) és a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet alapjan jotallasi kotelezettség terheli, amely azt
jelenti, hogy a jotdllas idGtartama alatt a felel6sség aldl csak akkor mentestil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan
keletkezett. A jotallas feltételeit a Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. térvény) 6:171.-6.173.§-ig terjed6 szakaszok részletezik.
Jotallas (vagy garancia) esetén az Elad6 garantalja, hogy annak idGtartama alatt a termék kifogastalanul mikodik. Eladd csak akkor
mentesil a jotallasi kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a termék értékesitésekor még nem volt meg a termékben, az
a teljesités utan keletkezett. A jotallas idétartama a termék Vevo részére tortént atadasatol szamitott 1 (egy) év. A gyartd altal vallalt
garancia esetén a jotallas idétartama lehet hosszabb; a gyartd altal vallalt jotallas feltételeit Vevd a termékhez mellékelt jotallasi
jegyrél ismerheti meg.

Az 1(egy) éves egységes jotallasi id6tartam a termék aratdl fliiggéen valtozhat:

10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladd eladasi ar esetén 1 év,

100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén 2 év,

250 000 forint eladasi ar felett 3 év.

A jotallasra (kiilonosen a jotallas esetén érvényesithet6 igényekre) egyebekben a kellékszavatossagi jogok gyakorlasara vonatkozé



szabalyok az irdnyaddk. A jotallas a Vevd, illetve a Fogyasztd (egyéb) jogszabalyon alapuld jogait nem érinti.

Vevl ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal
parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként a jotallasbdl fakadd jogok a 4.1. és 4.2 pontokban meghatarozott jogosultsagoktdl
figgetlenll megilletik.

Vevl (beleértve a Fogyasztot is) jotallasi igényét kizardlag a vasarlaskor kapott eredeti jotallasi jegy, illetve — ha a jotallasi jegy
atadasa elmaradt vagy a jotallasi jegy szabalytalanul lett kitdltve - a teljes vételdr kifizetését igazold szamla bemutatdsa esetén
érvényesitheti. Szavatossagi igény érvényesitésének feltétele a teljes vételar kifizetését igazold szamla Eladdnak térténé bemutatasa.

4.4. A szavatossag, illetve jotallas nem terjed ki az olyan hibakra, amelyek arra vezethet6k vissza, hogy:

- a terméket nem rendeltetésszerlien hasznaltak, nem tartottdk be a termék kezelési, hasznalati, illetve karbantartasi utasitasat stb.,
- szlkséges javitdsokat nem, vagy nem a kijel6lt szakszervizben végezték el,

- a terméket atalakitottak, megvaltoztattak,

- valamely alkatrész természetes kopas, elhasznaldédas folytan tonkremegy,

- a Vevl nem tett eleget karenyhitési kotelezettségének (pl. a vevd a termék felismerhet$ hibait idében nem kifogasolja).

Amennyiben a bejelentett kellékszavatossagi/jotallasi igény jogos, Ugy az annak teljesitésével felmerll6 koltségeket ( pl.
postakoltség ) Elado viseli.

Az Eladé felel3ssége a jelen ASZF, illetve a Vevével kotott szerz8dés megszegése esetén nem terjed ki a kozvetett karokra, példaul
profit vagy lehet6ség elvesztésére. Eladét nem terheli felelésség, ha szerz6déses kotelezettségeit (ideértve a termékek kiszallitasat
is) azért nem teljesiti, mert a nem teljesités olyan esemény kovetkezménye, amely ésszer(i iranyitasan kivil esik, ami magaban
foglalja kilondsen, de nem kizardlag a tlizesetet, arvizet, vihart, egyéb szélsGséges idGjarasi korilményeket, lazadast, sztrajkot,
zavargasokat, haborut, pandémia okozta veszélyhelyzetet és terrorcselekményt.

5.
5.1.Panaszigyintézés

A Vevd a termékkel vagy az Eladdnak az aruk Fogyasztok részére torténd forgalmazasaval, értékesitésével kdzvetlen kapcsolatban
allo tevékenységével vagy mulasztasaval kapcsolatos fogyasztoi kifogasat szoban vagy irdsban terjesztheti eld.

Elad6 az irasbeli panaszt a beérkezését kovetéen harminc napon belll kételes megvizsgalni és érdemben megvalaszolni, tovabba
intézkedni arrél, hogy a vélasz Vev6hoz eljusson. Ha a panaszt Eladé elutasitja, koteles allaspontjat az elutasitédsra vonatkoz6 érdemi
valaszaban megindokolni.

5.2.Egyéb panaszkezelési, jogérvényesitési lehetéségek

Amennyiben az Eladd és a Vev6 kozott esetlegesen fennalld jogvita az Eladdval vald egyeztetések soran nem rendezédik, az alabbi
jogérvényesitési lehetéségek allnak nyitva a Vevd, illetve a Fogyasztdnak mindsilé Vev6 szamara:

Amennyiben a Fogyaszténak minésilé Vevé fogyasztdi jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a teriletileg (a
Fogyaszté lakdhelye szerint) illetékes fogyasztovédelmi hatdésaghoz. A jarasi hivatalok elérhetGségei az aldbbi linkre kattintva

érhetGek el: http://jarasinfo.gov.hu/jarasok-lista.
Békéltetd testilet

A szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos fogyasztoi jogvita birdsagon kivili, békés rendezése céljabdl a Fogyasztonak
mindsilé Vevé eljarast kezdeményezhet a lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes, kereskedelmi és iparkamara mellett
mik6do békéltetd testiiletnél. Ha a Fogyaszté nem rendelkezik belféldi lakdhellyel vagy tartézkodasi hellyel, az eljardsra az Elado
székhelye szerinti békéltet6 testiilet az illetékes. A Fogyasztonak ugyanakkor lehet6sége van arra, hogy a fent megjelolt békéltet6
testilet(ek) helyett mas békéltetd testiletet jel6ljon meg a békéltetd testiileti eljarasra. A békéltetd testiletre vonatkozd jogszabalyi
rendelkezések alkalmazasaban fogyasztonak mindsul az 6nallé foglalkozdsan és gazdasagi tevékenységi korén kivil esé célok
érdekében eljaro civil szervezet, egyhazi jogi személy, tarsashaz, lakasszovetkezet, mikro-, kis- és kdzépvallalkozas is, aki arut vesz,
rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, vagy az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacio, ajanlat cimzettje.

Az Elad6 székhelye szerint illetékes Jasz-Nagykun-Szolnok Varmegyei Békéltetd Testllet elérhetdségei:
Cim: 5000 Szolnok, Verseghy park 8
E-mail cim: bekeltetotestulet@iparkamaraszolnok.hu

6.

Az Eladd a Vevd altal onkéntesen megadott adatokat az adasvételi szerz6dés teljesitése céljabdl és azzal kapcsolatban hasznalja fel:
az elektronikus megrendelés feldolgozasa, az aru kézbesitése, szamla kidllitdsa, esetleges reklamaciok kezelése érdekében. ( Az
adatkezelés jogalapja: 2016/679 EU rendelet 6. cikk. (1) beke. a. pont )

Elado kotelezi magat, hogy Vevé erre irdnyuld kérése esetén személyes adatait térli az adatbazisabdl.

http://www.paganidesign.watch/shop_help.php?tab=privacy_policy
7.


http://jarasinfo.gov.hu/jarasok-lista

Eladé barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldalian mddositani. A megrendelésekre és a megrendelések visszaigazolaséval
létrejovd szerz6désekre a megrendeléskor hatalyos — és a megrendelés el6tt kiilon elfogadott - ASZF rendelkezései iranyaddk.

Amennyiben a Vevdvel kététt szerz6dés egyes rendelkezései, beleértve a jelen ASZF-t is, teljesen, vagy részben érvénytelenek, vagy
érvénytelenné valnak, ez nem befolyasolja a tobbi rendelkezés érvényességét. A teljesen, vagy részben hatalytalan szabalyozas
helyére olyan szabalyozas Iép, amely annak gazdasagi sikerét leginkabb megkozeliti.

A jelen ASZF-re, illetve a Vevével kétott szerzédésekre a Magyar Jog vonatkozik.

VevO a megrendelés elkiildésével kifejezetten kijelenti, hogy az altalanos szerzddési feltételeket teljes terjedelmében megismerte és
az abban foglaltakat elfogadta.

Jelen ASZF hatalyos: 2026.01.13-t6l



